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POLÍTICA DE CALIDAD,
SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y 

MEDIOAMBIENTE

Corporación Aeroportuaria del Este (Aeropuerto de Punta Cana), a través del mejoramiento continuo de
sus servicios, apoyados en un equipo de trabajo calificado, se compromete con sus clientes,
colaboradores y grupos de interés en generar una cultura mediante un Sistema de Gestión de Calidad,
Seguridad & Salud en el Trabajo y Medioambiente, con lo siguiente:

Somos conscientes de los peligros y riesgos asociados a las operaciones, a la seguridad y salud de
nuestros colaboradores y a los impactos ambientales, por lo anterior, generamos, desarrollamos y
mantenemos planes y programas para minimizarlos o mitigarlos, que nos ayuden a garantizar la
continuidad del negocio.

Con esta política de Sistema de Gestión, el Aeropuerto de Punta Cana apoya la dirección estratégica
de Grupo Puntacana, siendo apropiada al propósito y contexto de la organización, cumpliendo con
los requisitos: legales, de clientes, de partes interesadas y demás aplicables.

CALIDAD

Prestación de servicios de landside y airside
con calidad, continuidad, pertinencia y
estándares internacionales, que contribuyan
a la satisfacción de nuestros clientes y al
desarrollo económico de la empresa.

MEDIOAMBIENTE

Aplicación de buenas prácticas
ambientales, para la prevención de la
contaminación, uso sostenible de los
recursos naturales, gestión y reducción
de emisiones de gases de efecto
invernadero, mitigación y adaptación del
cambio climático, protección de la
biodiversidad y los ecosistemas.

SEGURIDAD Y SALUD

Implementación de ambientes de trabajo
seguros y aprendizaje con condiciones
que contribuyan a la seguridad y salud
ocupacional, para el bienestar de las
personas, con el compromiso para la
consulta y la participación de todos los
colaboradores y sus representantes.
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